
UVODNE INFORMACIJE
Ugovor o korištenju American Express kartice vezane uz tekući račun u Privrednoj banci Zagreb d.d. predstavlja Okvirni ugovor između 
korisnika kartice i PBZ Carda d.o.o., Radnička cesta 44, 10000 Zagreb, OIB: 28495895537 kao ovlaštenog izdavatelja American Express 
kartica, kojim se uređuje odnos tj. prava i obveze glede korištenja kartice izdavatelja PBZ Carda (dalje u tekstu: Okvirni ugovor).

Okvirni ugovor čine sljedeći dokumenti:

• Uvodne informacije
• Opći uvjeti poslovanja PBZ Carda d.o.o. za osobne kartice
• Informacija o preračunu iznosa transakcije inicirane American Express karticom u stranoj valuti
• Cjenik PBZ Carda d.o.o. za osobne kartice.

U svrhu upoznavanja sa svim pravima i obvezama koja se primjenjuju na korištenje American Express kartica, Okvirni ugovor 
svakodnevno je dostupan putem svih distribucijskih kanala PBZ Carda te na službenim internetskim stranicama www.pbzcard.hr.

Odredbe Općih uvjeta koje reguliraju pojedinu funkcionalnost kartice predstavljaju specifične odredbe i kao takve obvezuju korisnika 
kartice i PBZ Card samo u slučaju kada kartica sadrži takvu funkcionalnost.

Funkcionalnosti American Express kartice vezane uz tekući račun u Privrednoj banci Zagreb d.d.:
• Jednokratno plaćanje roba i usluga
• Plaćanje na rate
• Podizanje gotovog novca
• Potrošački kredit*
• Gotovinski kredit*
• Ugovorno terećenje**
• Premium Rewards program**

* korištenje funkcionalnosti ovisi o prethodnoj procjeni kreditne sposobnosti korisnika kartice
** funkcionalnost koja se može naknadno ugovoriti

Ovisno o procjeni kreditnog rizika, PBZ Card zadržava pravo privremeno ograničiti ili onemogućiti jednu ili više funkcionalnosti.

Ove Uvodne informacije primjenjuju se od 1. srpnja 2019. godine.

U Zagrebu, 25. ožujka 2019.
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